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1. Lista responsabililor de еlаЬоrаrеа, verificarea qi арrоЬаrеа edi{iei sau, dupi caz, а
reviziei in cadrul edi(iei procedurii opera{ionale.

2. Situa{ia edi(iilor qi а reviziilor in саdrчl edi(iilor procedurii opera(ionale.

3. Lista реrsоапеlоr la саrе se difuzeazй edi{ia sauo duрй caz, revizia din саdrчl edi(iei
procedurii ореrа{iопаlе.

Elemente
privind

responsabiU
ореrаtiчпе

Numele 9i
рrепumеlе

Func{ia
"*^Ё{,

\\н
Nr. сrt.

1 2 3 4ý Ьýggй#d{S7
1.1 Aprobat Diana Мапеа Director IMSP IMU

\

жtrl|r
1.2. Verificat Igor Maxim vicedirector medical '/kkесц(2
1.з. Verificat Vочс Liviu ýef seclie Managementul

Calitatii serviciilor
medicale

1.4. ЕlаЬоrаt Tocarciuc vitalie ýef sectiei оrtореdiе (

Nr. Сrt.

Edi{ialrevizia
in саdrчl

edi{iei

Соmропепtа rечizчitй Modalitatea
reviziei

Data de Ia саrе se aplici
prevederile edi{iei sau rечiziеi

edi(iei

2.|. Edilia l
)7 Revizia l

Nr.
Crt.

Scopul
difuzйrii

Ех
пr.

Соmраrtimепt Func{ia Nume qi

рrепumе
Data

primirii sеmпйturа

1 ) 3 4 э 6 7

3.1. Aplicare 1
Pregedintele
Consiliului Calitatii

vicedirector
medical

lgor Maxim

3.2 Aplicare 2

Serviciul
Managementul
Calitй|ii serviciilor
medicale

ýef Vovc Liviu

3.3. Aplicare 3 Administra(ia
Asistent
medical gef

Pinteac Olga

з.4. Aplicare 5 serviciul audit intern ýef Rusu Ion

3.5. Aplicare 6 DCMU ýеf Boris Leonti

3.б. Aplicare "l
Departamentul Clinic
Anestezie Ei Terapie
Intensivй

ýef
Cobile!chi
Sergiu

3.7. Aplicare 8
Sec{ia Anesteziologie
;i Terapie Intensiv1 ýef

Cobilelchi
Sergiu

3.8 Aplicare 10 Seclia reanimare ýef crivorucica
veaceslav



3.9 Aplicare 11 Departamentul Clinic
chirurgie

ýеf Gafton
Victor

3.10 Aplicare |2 Seclia chirurgie пr.1 ýef Gafton
Viсtоr

3.11 Aplicare lз Sec{ia chirurgie пr.2 ýef Zaharta
Sergiu

з.12 Aplicare 14 Seclia chirurgie пr.3 ýef Vеrmеiuс
Octavian

3.13 Aplicare 15 Seclia chirurgie traume
asociate

ýef Gagauz Ion

3.14 Aplicare 16 Seclia chirurgie
vascularй

ýef Culiuc
Vasile

з.15 Aplicare 21, Blocul de operalii ýef Metioglo
Alexei

3.16 Aplicare 25 Departamentul Clinic
Ortopedie qi

Traumatologie

ýef Hincota
Dumitru

3.|7 Арliсаrе 26 Seclia ortopedie Ei
traumatologie nr.1

ýеf zelenschi
Victor

3.18 Aplicare 27 Seclia ortopedie nT.1 ýef Tocarciuc
Vitalie

3.19 Aplicare 28 Seclia оrtореdiе пr.2 ýef Сhеtrаru
Victor

3.20 Aplicare 29 Sec{ia ortopedie 9i
traumatologie пr.2

ýef croitor petru

3.2| Aplicare 30 Sec{ia ortopedie qi

traumatologie пr.3
ýеf сеmirtапvе

aceslav
3.22 Aplicare 31 Seclia microchirurgie ýef Calistru

Anatolie



Ministerul Sйnati}ii al Republicii Moldova
IMSP Institutul de Medicinб Urgentй

Procedura nr.02164
IMSP IMU

TITLU: Рrосеdurа ореrа{iопаli рrеgбtirеа
pacientului pentru рrеluсrаrеа
chirurgicala а frасturii deschise

Seclia Managementul Calitйlii serviciilor medicale
Departamentul С linic Ortopedie 9i Traumatolo gi е

4. Scopul procedurii
Scopul prezentei Proceduri este de а stabili о metodologie сlаrё qi unitarй, саrе sй cuprindй
instruc{iunile, pagii de lucru si definirea unui ansamblu de tehnici legate de Pregйtirea
pacientului pentru рrеlчсrаrеа chirurgicala а fracturii deschise in IMSP Institutul de
Medicinй Urgentй de сitrе medicii specialigti.

5. Domeniul de aplicare а рrосеdчrii opera{ionale.
Procedura se aplica in cadrul IMSP Institutul de Medicinй Urgent5 - Departamentul Clinic
Ortopedie 9i Traumatologie, Departamentul Clinic Chirurgie, Departamentul Clinic Medicini
de Urgеп{й, Departamentul Clinic Anestezie qi Теrарiе Intensivй.
Prevederile prezentei proceduri se aplicй de cбtre tot personalul din cadrul IMSP Institutul de
Medicinй Urgent6 desemnat cu responsabilitlli in Pregitirea pacientului pentru
рrеluсrаrеа сhirurgiсаlа а fracturii deschise

6. Documente de rеfеriп(i aplicabile procedurii ореrа{iопаlе:
- SR EN ISO 9001:2008, actualizat in 2015 - Sistem de management al calitafii. Principii

fundamentale qi cerinte de Ьаzб;
- SR ISO IWA 1:2009 - Sisteme de management al calitatii. Linii directoare репtru

imbunйtй{iri de рrосеs in organizaliile de servicii de sйnйtate;
- SR CEN/TS 15224z200'7 - Servicii de sёnйtate. Sisteme de management al calitalii. Ghid

pentru utilizarea standardului EN ISO 9001.
б.1. Reglementflri interna{ionale:

- Regulamentul UE пr. |02512012 al Parlamentului Ечrореап qi al Consiliului din 25
octombrie 20l 2 privind standardizarea еurореапй.

б.2.Rеglеmепtiri na{ionale:
- Ordinul Ministerului Sanatatii nT.915 din 11 поiеmЬriе 2024,,Cu privire la арrоЬаrеа

Regulamentului-cadru de organizare ;i funclionare а Subdiviziunii de Nanagement al
Calitatii serviciilor medicale" ;

- Ordinul IMSP IMU пr.04 din 02 ianuarie 2025 ,,Сu рriчirе la арrоЬаrеа Regulamentului-
cadru de organizare Ei funclionare а Secliei de Nanagement al Calitilii serviciilor medicale".

- Ordinul Ministerului Finan{elor nT.189 din 05.1 1 .20l5 ,,Cu privire la арrоЬаrеа Standardelor
na{ionale de control intern in sectorul public".

6.3.Rеglеmепtйri sесчпdаrе:
- Ordinul MS nT.l038 din 2З,12.201'6 Pentru арrоЬаrеа Regulamentului cu privire la modul

de evaluare а indicatorilor de реrfоrmапtй а activitйlii institu{iei medico-sanitare publice qi

Listei indicatorilor de реrfоrmапtl а activitatii instituliei medico-sanitare publice.

6.4. Reglementйri iпtеrпе:
- Organigrama IMSP Institutul de Medicinй Urgentй;
- Regulamentul de organizare 9i functionare al IMSP Institutul de Medicinй Urgentй;
- Regulamentul iпtеrп;
- Ordinul IMSP IMU пr.93 din 08 iunie 2017 ,,Cu privire la implementarea procedurii cadru
privind еlаЬоrаrеа procedurilor in cadrul IMSP Institutul de MedicinЁ Urgent6";

- Circuitul documentelor, inclusiv cele electronice, aprobate la nivelul IMSP Institutul de
Medicinй Urgentй.

6.5. Alte dосчmепtе:
- Ordinul IMSP IMU nr.04 din 02 ianuarie 2025 ,,Cu рriчirе la арrоЬаrеа Regulamentului-

cadru de organizare Ei func{ionare а Secliei de Nanagement al Calitllii serviciilor medicale".
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7. Defini{ii qi рrеsсчrtiri ale tеrmепilоr utiliza{i in рrосеdurй.
7.1. Defini{ii ale tеrmепilоr:

7.2. АЬrечiеri ale termenilor:

8. Descrierea prezenteiproceduriopera{ionale:

Рrеluсrаrеа chirurgicala а fracturii deschise - procedeu chirurgical саrе conste in
рrеlчсrаrеа chimica, cu antiseptic, mecanica а focarului de fractura deschisa сч
iпlбtчrаrеа corpilor strёini, lesuturilor devitalizate, stabilizarea obligatorie а fracturii
prin рrосеdее de osteosinteza proyizorie sau definitiva cu rераrаrеа pa(ilor moi si
forma{iunilor nobile |ezate, acoperirea focarului de frасturа prin sutчrаrеа ре planuri
а par(ilor moi sau арliсаrеа рrосеdееlоr de chirurgie plastica pentru prevenirea
complicaliilor septice si сrейrii condiliilor optime pentru vindecarea оаsеlоr si
par{ilor moi lezate.

Sсорчri:
- pentru prevenirea complica{iilor septice si cre6rii condiliilor optime pentru vindecarea oaselor si

pariilor moi lezate.

Indica{ii
- fracturile deschise.
Contraindica(ii
- stйrile de soc;
- stйrile terminale, incompatibile cu via{a;

Complica{ii
- infectii
- pseudartroza
- degradбri de osteosinteza
- consolidare lenta
- dezaxёri si inegalitйli а mеmЬrеlоr
- leziuni de muqchi, vase, nervi periferici
- etc.

Nr.
Crt.

Теrmепul Defini{ia gi/sau daci este cazul, actul саrе definegte tеrmепчl

7.1.|. рrеluсrаrеа
chirurgicala
а fracturii
deschise

Рrосеdеu chirurgical саrе constй in рrеluсrаrеа chimica, mecanica focarului de fractura
deschisa cu inl6turarea соrрilоr strбini, lesufurilor devitalizate, stabilizarea obligatorie а

fracturii prin procedee de osteosinteza provizorie sau definitiva cu rераrаrеа раr{ilоr moi
si forma{iunilor nobile lezate, асореrirеа focarului de frасtчrа рriп suturаrеа ре planuri а

рбrtilоr moi sau aplicarea procedeelor de chirurgie plastica репtru prevenirea
complicaliilor septice si сrеlrii condiliilor optime pentru чiпdесаrеа oaselor si pffrtilor moi
lezate.

7.|.2. рrосеdurа Prezentarea formalizatй, in scris, а tuturor pagilor се trebuie urmali, а metodelor
de lucru stabilite 9i а regulilor de aplicat in vederea realizйrii activitalii, cu privire
la aspectul procesual gi al responsabilitй{ilor prestabilite in desйqurarea acestuia.

7.1.3 рrосеdurй
operationalб

Рrосеdurй care descrie о activitate sau un proces саrе se desйgoar5la nivelul
unuia sau mai multor compartimente la nivel de institutie.

Nr. Сrt. АЬrечiеrеа теrmепчl abreviat
7.2.1 рсн Рrеlчсrаrеа chirurgicala а fracturii deshise
7.2.2. ро Рrосеdurй ореrа{iопаlй
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Рrеgйtirеа preoperatorie а pacientului
Inainte de efectuarea procedurii, indiferent de vArsta pacientului, de afectiune, de durata actului
ореrаtоr, bolnavul trebuie pregбtit psihic, biologic si chirurgical cu semnarea acordului
iпfоrmаt. Pregйtirea preoperatorie se realizeazй diferen{iat, in dependenta de gravitatea flracturii
deschise.

Pregйtirea psihica
Este о etapa deosebita in cadrul pregltirii рrеореrаtоrii саrе incepe din momentul iпtеrпйrii qi аrе
drept scop:
о adaptarea bolnavului la noile condi{ii de via{a:
- se realizeazй prin asigurarea сопfоrtului in salonul in саrе este internat;
- asigurarea condiliilor igienice pentru sеrчirеа mesei intr-o sala speciala sau la pat, ре mйsu{е

special construite саrе se pot adapta la pat;
- regimul fieclrui bolnav trebuie sa respecte indicatiile dietetice stabilite;
- vizitarea bolnavilor trеЬuiе sa fie organizata astfel sa nu dйuneze desйqurarea programului

medical, sa menlinб igiena spitalului.
о obtinerea increderii in personalul medical:
- se realizeazб printr-o соmроrtаrе corespunzбtoare а personalului medico-sanitar;
- in discu{ii se чоr folosi termeni ре interesul bolnavului, evitбnd cuvintele саrе аr produce teama;
- bolnavul trebuie calmat de teama procedurii chirurgicale - РСН;
- restabilirea echilibrului psihic al bolnavului (tulburat de grija de boala si frica pentru РСН;
- administrarea uпоr sedative uýоаrе si а analgezicelor pentru calmarea durerii.

Рrеgйtirеа biologicй
Pregdtirea biologica а unui bolnav care urneazё sa suporte о рrеlчсrаrе chirurgicala а fracturii
deschise сеrсеtаrеа constantelor homeostazice si tratamentul uпоr stlri biologice care pot ingreuna
dеsй9urаrеа procedurii sau evolu{ia postoperatorie. Cunoa;terea acestora permite арrесiеrеа riscului
ореrаtоr si anestezic al bolnavului si adoptarea uпеi atitudini terapeutice corespunzйtoare.

Рrеgйtirеа chirurgicala
Pregйtirea chirurgicala consta in aplicarea unor masuri саrе sa asigure dеsйgurаrеа actului opeIator
in condilii optime, inclusiv completarea Fiqei de sigurantй chirurgicalй.
.Igiena bolnavului:
- incepe de la iпtеrпаrе cu baia obligatorie (daca urgenta cazului nu permite trebuie spйlata la

camera de garda por{iunea care ча fi operata);
- dezinfec{ia regiunii саrе va fi operata;
_ сurй[irеа cavitalii bucale si trаtаrеа fосаrеlоr de infec{ie buco-faringiene.
о prezenta fixatoarelor, implantelor si instrumentelor chirurgicale песеsаIе pentru еfесtuаrеа actului

chirurgical
о Рrеzепtа echipei de chirurgi, asisten{i, infirmieri, etc, competen{i pentru а efectua actul chirurgical
о prezenta condiliilor in саrе se efectueazй actul chirurgical (sala de operalii, consumabile,

pansament, cimp ореrаtоr, material sutura, drenuri,etc. necesare pentru efectuarea actului
chirurgical

о Anestezia:
- se alege de comun acord сu medicul anestezist, in functie de starea biologica а bolnavului si sa пu

intreac1 gravitatea actului ореrаtоr;
- riscul anestezic (apreciat dupб mai multe scheme) se stabilegte in funclie de о serie de factori:
о reac{ia organismului la agresiune;
о existenta altor afecliuni concomitente.
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ingriiirea чltеriоаrа а pacientului
- se asigura repausul la pat
- se supravegheazй pulsul, tensiunea arteriala, respira}ia, culoarea tegumentelor

9. Responsabiliti{i qi risрuпdеri in dеrulаrеа activiti{ii:

9.1 Responsabilul de proces - Preqedintele Consiliului Calitйtii (СС)
. е l аЬ о rе а zб,/ actua|izeazil r etr age р ro с е d ura ;. coordoneazб aplicarea procedurilor de asigurare gi evaluare а calit5lii;
. gestioneazй еlаЬоrаrеа procedurilor qi instruc{iunilor de lucru;
. gestioneaz5Manualulprocedurilor.

9.2 Dirесtоr IMSP Institutul de Medicini Urgentй
. арrоЬй рrосеdurа

9.3 Vicedirectorii IMSP Institutul de Medicinй Urgепti
r impun aplicarea procedurii;
. asigur1 rеsursе pentru aplicarea procedurii.

10. Cuprins:

Nr.
componentei

Dепumirеа componentei din саdrчl procedurii opera{ionale Pagina

l Coperta 1

2 Lista responsabililor de elaborarea procedurii opera{ionale 2

3 Situa{ia ediliilor qi а reviziilor in cadrul ediliilor procedurii opera{ionale 2

4 Lista реrsоапеlоr la саrе se difuzeazй edilia sau, dupй caz, revizia din
cadrul editiei procedurii operalionale Z-5

Scopul procedurii operalionale 4

6 Domeniul de aplicare а procedurii opera}ionale 4

] Documentele de rе ferin{a apl icabi le activitйlii procedurate 4

8 Definilii gi abrevieri ale termenilor utiliza{i in рrосеdurа ореrа}iопаlй 5

9 Descrierea procedurii operationale 5-6

10. Responsabilitail ýi r6spunderi iп derularea activitatii 7

ll. Cuprins 7

5.


